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Зміст робочої програми навчальної дисципліни 

 

1. Мета вивчення навчальної дисципліни «Психологія масової 

поведінки»:  оволодіння системою загальнотеоретичних та практично-

орієнтованих знань, вмінь і навичок стосовно психологічного 

опосередкування поведінки людей у великих соціальних групах; 

гармонізація, синтез знань про психологію великих соціальних груп зі 

знаннями у сфері протидії злочинності та правопорушенням; формування 

наукового світогляду щодо психологічних чинників протиправної поведінки 

людини в натовпі; вмінь зважено та відповідально підходити до вибору 

заходів профілактики суспільно небезпечних діянь у натовпі. 

Програма вивчення   навчальної дисципліни «Психологія масової 

поведінки» укладена відповідно до освітньо-професійної програми 

підготовки магістра, галузі знань 05 Соціальні та поведінкові науки  

спеціальності 053 Психологія за освітньо-професійною програмою 

Психологія, 052 Політологія за освітньо-професійною програмою 

Політологія. 

 
 

2. Обсяг дисципліни 

 

 Найменування показників  

Характеристика навчальної дисципліни 

денна форма здобуття 

вищої освіти 

заочна форма  

здобуття вищої освіти 

Рік навчання 
 2022–2023  2023–2024 

Семестр вивчення 
2  2 

Кількість кредитів ЄКТС 
4 кредити ЄКТС 4 кредити ЄКТС 

Загальний обсяг годин 
120 год. 120 год. 

Кількість годин навчальних 

занять 

40 год. 16 год. 

Лекційні заняття 
20 год. 8 год. 

Практичні заняття 
20 год. 8 год. 

Семінарські заняття 
0 год. 0 год. 

Лабораторні заняття 
0 год. 0 год. 

Самостійна та 

індивідуальна робота 

80 год. 104 год. 

Форма підсумкового 

контролю 

залік Залік 



           3. Статус дисципліни – Вибірковий освітній компонент. 

4. Програмні компетентності навчання. Навчальна дисципліна 

забезпечує внесок у формування таких компетентностей, передбачених 

освітньо-професійною програмою «Психологія», «Політологія» підготовки 

здобувачів вищої освіти другого рівня (магістерського) спеціальності 053 

Психологія, 052 Політологія: 

Загальні компетентності: 

здатність генерувати нові ідеї (креативність); 

Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів). 

Здатність діяти соціально відповідально та свідомо 

Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети. 

Здатність ефективно взаємодіяти з колегами в моно- та 

мультидисциплінарних командах. 

Здатність приймати фахові рішення у складних і непередбачуваних 

умовах,  адаптуватися до нових ситуацій професійної діяльності. 

Здатність оцінювати межі власної фахової компетентності та 

підвищувати професійну кваліфікацію. 

 5. Згідно з програмними результатами вивчення дисципліни є такі: 

 Здійснювати пошук, опрацювання та аналіз професійно важливих знань із 

різних джерел із використанням сучасних інформаційно-  комунікаційних 

технологій. 

  Робити психологічний прогноз щодо розвитку особистості, груп, 

організацій.   

  Розробляти просвітницькі матеріали та освітні програми, 

впроваджувати їх, отримувати зворотній зв’язок, оцінювати якість. 

  Доступно і аргументовано представляти результати досліджень у 

писемній та усній формах, брати участь у фахових дискусіях. 

  Вирішувати етичні дилеми з опорою на норми закону, етичні принципи 

та загальнолюдські цінності. 

  6. Засоби діагностики результатів навчання: поточне усне 

опитування, ситуативні завдання; підсумкове опитування здобувачів з 

тематики змістового модуля; тестові завдання; індивідуальні завдання; 

групові завдання; презентації; модульна контрольна робота; залік. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. Програма навчальної дисципліни 

 

Денна форма здобуття вищої освіти другого рівня 
 

 
Назви змістових модулів і тем Кількість годин 
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Тема 1 

Психологія масової поведінки. 

Суть та основні ознаки масової 

поведінки. 

12 

 

 

 

2 2   8  

Тема 2 
Психологія масової свідомості: 

сутність, структура, функції 

та механізми масової 

свідомості 

12 2 

 

2   8  

Тема 3 

Масові настрої: поняття, 

сутність, сфера існувань 

12 2 2   8  

Тема 4 

Поняття масового впливу 

12 2 2   8  

Тема 5 

Технології масового впливу: 

засоби, методи та механізми 

маніпуляції масовою 

свідомістю 

12 2 2   8  

Тема 6 

Поняття натовпу та його 

особливості 

12 2 2   8  

Тема 7  

Механізми та закономірності 

утворення натовпу. Сценарії 

еволюції натовпу 

12 2 2   8  

Тема 8 

Вожаки натовпу та моделі 

управління натовпом 

12 2 2   8  

Тема 9 

Масова комунікація та 

громадська думка 

12 2 2   8  

Тема 10 

Рекламні, політико-

психологічні технології: 

12 2 2   8  



форми сублімінального 

впливу 

Разом 120 20 20   80 

 

 

 

Заочна форма здобуття вищої освіти 
 

Назви змістових модулів і тем Кількість годин 
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Тема 1 

Психологія масової поведінки. 

Суть та основні ознаки масової 

поведінки. 

12 1 1   10  

Тема 2 
Психологія масової свідомості: 

сутність, структура, функції 

та механізми масової 

свідомості 

12 1 1   10  

Тема 3 

Масові настрої: поняття, 

сутність, сфера існувань 

12 1 1   10  

Тема 4 

Поняття масового впливу 

12 1 1   10  

Тема 5 

Технології масового впливу: 

засоби, методи та механізми 

маніпуляції масовою 

свідомістю 

12     12  

Тема 6 

Поняття натовпу та його 

особливості 

12 1 1   10  

Тема 7  

Механізми та закономірності 

утворення натовпу. Сценарії 

еволюції натовпу 

12 1 1   10  

Тема 8 

Вожаки натовпу та моделі 

управління натовпом 

12 1 1   10  

Тема 9 

Масова комунікація та 

громадська думка 

12 1 1   10  

Тема 10 

Рекламні, політико-

12     12  



психологічні технології: 

форми сублімінального 

впливу 

Разом 120 8 8   104  

 

9. Форми поточного та підсумкового контролю. Формою 

підсумкового контролю з навчальної дисципліни є залік. Результати 

поточного контролю, результати написання модульної контрольної  роботи є 

основою підсумкової оцінки (балів) з дисципліни.  

 

10. Критерії оцінювання результатів навчання 

Навчальні досягнення здобувачів вищої освіти із дисципліни 

«Психологія масової поведінки» оцінюються згідно з Положенням про 

рейтингову систему оцінювання навчальних досягнень здобувачів вищої 

освіти Кам’янець-Подільського національного університету імені Івана 

Огієнка (зі змінами та доповненнями). 

Модуль включає бали за поточну роботу здобувачів вищої освіти на 

практичних заняттях, виконання самостійної роботи, модульну контрольну 

роботу.  Практичні індивідуальні та групові завдання, які виконує здобувач 

за визначеною тематикою, перевіряються викладачем. Модульний контроль 

знань здійснюється після завершення вивчення навчального  матеріалу 

модуля. 

 

 

Критерії оцінювання знань, умінь, навичок здобувачів вищої освіти 

на навчальних заняттях 

Максимальний бал оцінки поточної успішності здобувачів вищої освіти 

на навчальних заняттях рівний 12. 
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Критерії оцінювання 
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1 Здобувач вищої освіти володіє навчальним матеріалом на рівні 

засвоєння окремих термінів. Відповідає на запитання, які 

потребують відповіді «так» чи «ні». 

2 Здобувач вищої освіти мало усвідомлює мету навчально-

пізнавальної діяльності, робить спробу знайти способи дій, 

розповісти суть заданого, проте відповідає лише за допомогою 

викладача на рівні «так» чи «ні»; може самостійно знайти відповідь 

у підручнику. 

3 Здобувач вищої освіти намагається аналізувати на основі володіння 

елементарними знаннями і навичками; робить спроби виконання 

завдань і дій репродуктивного характеру; за допомогою викладача 

робить прості розрахунки за готовим алгоритмом. 
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) 4 Здобувач вищої освіти  володіє початковими знаннями;  орієнтується  

у   поняттях і   визначеннях; самостійне опрацювання навчального 

матеріалу викликає значні у нього труднощі. 

5 Здобувач вищої освіти  розуміє сутність навчальної дисципліни,  

може дати визначення понять, категорій (проте з окремими 

помилками); вміє   працювати   з   літературою,   самостійно   

опрацьовувати частину  навчального матеріалу;  робить прості  

розрахунки за алгоритмом, але окремі висновки не логічні, не 

послідовні. 

6 Здобувач вищої освіти  розуміє основні положення навчального 

матеріалу, може поверхнево аналізувати події, ситуації, робить певні 

висновки; відповідь може бути правильною, проте недостатньо 

осмисленою; самостійно відтворює більшу частину матеріалу; вміє 

застосовувати знання за алгоритмом, користуватися додатковими 

джерелами. 
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7 Здобувач вищої освіти  правильно і логічно відтворює навчальний 

матеріал, оперує базовими теоріями і фактами, встановлює 

причинно-наслідкові зв’язки між ними; вміє наводити приклади на 

підтвердження певних думок, застосовувати теоретичні знання у 

стандартних ситуаціях; за допомогою викладача може скласти план 

реферату, виконати його і правильно оформити; самостійно 

користуватися додатковими джерелами; правильно використовувати 

термінологію; скласти таблиці, схеми. 

8 Знання здобувача досить повні, він вільно застосовує навчальний 

матеріал у стандартних ситуаціях; вміє аналізувати, робити 

висновки; відповідь повна, логічна, обґрунтована, але з деякиими 

неточностями; вміє самостійно працювати, може підготувати 

реферат і обґрунтувати його положення, висновки. 

9  Здобувач вищої освіти вільно володіє навчальним матеріалом, 

застосовує знання у дещо змінених ситуаціях, вміє аналізувати і 

систематизувати інформацію, робить аналітичні висновки, 

використовує загальновідомі докази у власній аргументації; чітко 

тлумачить поняття, категорії, нормативні документи; формулює 

закони; може самостійно опрацьовувати матеріал, виконує прості 

творчі завдання; має сформовані типові навички. 
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10 Здобувач вищої освіти володіє глибокими і міцними знаннями та 

використовує їх у нестандартних ситуаціях; може визначати 

тенденції та суперечності різних процесів; робить аргументовані 

висновки; практично оцінює сучасні тенденції, факти, явища, 

процеси; самостійно визначає мету власної діяльності; розв’язує 

творчі завдання; може сприймати іншу позицію як альтернативну; 

знає суміжні дисципліни; використовує знання, аналізуючи різні 

явища, процеси. 

11 Здобувач вищої освіти володіє узагальненими знаннями з навчальної 

дисципліни, аргументовано використовує їх у нестандартних 

ситуаціях; вміє знаходити джерела інформації та аналізувати їх, 

ставити і розв’язувати проблеми, застосовувати навчальний матеріал 

для власних аргументованих суджень у практичній діяльності 

(диспути, круглі столи тощо); спроможний за допомогою викладача 

підготувати виступ на студентську наукову конференцію; 

самостійно вивчити матеріал; визначити програму своєї пізнавальної 

діяльності; оцінювати різноманітні явища, процеси; займає активну 

життєву позицію. 

12 Здобувач вищої освіти  має системні, дієві знання, виявляє 

неординарні творчі здібності в навчальній діяльності; 

використовує широкий арсенал засобів для обґрунтування та 



доведення своєї думки; розв’язує складні проблемні ситуації та 

завдання; схильний до системно-наукового аналізу та прогнозу 

явищ; уміє ставити і розв’язувати проблеми, самостійно 

здобувати і використовувати інформацію; займається науково-

дослідною роботою, самоосвітою; логічно та творчо викладає 

матеріал в усній і письмовій формі; розвиває свої здібності й 

схильності; використовує різноманітні джерела інформації; 

моделює ситуації в нестандартних умовах. 

 

Якщо здобувач вищої освіти не відпрацював пропущені навчальні 

заняття, не виправив оцінки 0,1,2,3, отримані на навчальних заняттях, не 

виконав модульної контрольної роботи (МКР) та  завдання самостійної  

роботи менше ніж на 60% від максимальної кількості балів, виділених на ці 

види робіт, він вважається таким, що має академічну заборгованість за 

результатами поточного контролю. 

Пропущені заняття здобувач вищої освіти має обов’язково 

відпрацювати. За відпрацьовані лекційні заняття оцінки не ставляться, за 

практичні  заняття нараховуються бали середнього (4, 5, 6), достатнього (7, 8, 

9) та високого рівня (10, 11, 12). 

Здобувачу вищої освіти, який не виконав поточних домашніх завдань, 

не підготувався до навчальних занять, в журнал обліку роботи академічної 

групи ставиться 0 балів.  

Здобувач вищої освіти, знання, уміння і навички якого на навчальних 

заняттях за 12-бальною шкалою оцінено від 1 до 3 балів, вважається таким, 

що недостатньо підготувався до цих занять і має академічну заборгованість 

за результатами поточного контролю. Поточну заборгованість, пов’язану з 

непідготовленістю або недостатньою підготовленістю до навчальних занять, 

здобувач вищої освіти повинен ліквідувати. За ліквідацію поточної 

заборгованості нараховуються бали середнього (4, 5, 6), достатнього (7, 8, 9) 

та високого рівня (10, 11, 12). 
 

Рейтингова оцінка за поточною успішністю (30 балів) 

Рейтингова оцінка за поточною успішністю  – 30 балів. 

Оцінювання на навчальних заняттях переводиться у 30-бальну систему 

у наступному порядку: 

( ) max0,05 0,4r r r= Ч + Ч ,  

де r  – середня оцінка навчальної діяльності на навчальних заняттях; 

maxr  – встановлений максимально можливий бал  на оцінювання 

результатів навчальної діяльності на навчальних заняттях з навчального 

(змістового) модуля. 

 

Критерії оцінювання самостійної роботи (20 балів) 

Оцінка «відмінно» (1920) – здобувач вищої освіти активно опрацьовує 

основну та додаткову рекомендовану літературу; у повному обсязі засвоює 

теоретичний матеріал, винесений на самостійне опрацювання; правильно 

виконує конкретні практичні завдання; виявляє творчий підхід під час 



розв’язання ситуацій фахового спрямування; згідно поставлених вимог 

оформляє результати самостійної роботи (оцінка 10); може мати незначні 

неточності в оформленні результатів самостійної роботи (оцінка 9). 

Оцінка «добре» (1718) – здобувач вищої освіти опрацьовує переважно 

основну літературу з теми; достатньо засвоює теоретичний матеріал, 

винесений на самостійне опрацювання; практичні завдання виконує при 

наявності незначних помилок (оцінка 8) або не зовсім повних висновків за 

одержаними результатами (оцінка 7); намагається знайти вирішення ситуацій 

фахового спрямування; згідно поставлених вимог оформляє результати 

самостійної роботи. 

Оцінка «задовільно» (1516) – здобувач вищої освіти опрацьовує 

частково рекомендовану літературу, невпевнено орієнтується в 

першоджерелах; недостатньо засвоює теоретичний матеріал, винесений на 

самостійне опрацювання (оцінка 6); не вміє поєднувати теорію з практикою; 

з помилками виконує конкретні практичні завдання; не здатний самостійно 

розв’язувати ситуації фахового спрямування; результати виконаної роботи 

оформляє без дотримання поставлених вимог (оцінка 5). 

Оцінка «незадовільно» (014) – здобувач вищої освіти опрацьовує 

лише деякі одиничні першоджерела (оцінка 4); не засвоює теоретичний 

матеріал, винесений на самостійне опрацювання (оцінка 3); не формує 

практичні компетенції і на низькому рівні виконує практичні завдання 

(оцінка 2); у цілому неправильно виконує та оформляє самостійну роботу 

(оцінка 1); не представляє результати самостійної роботи взагалі (оцінка 0). 

 

Критерії оцінювання модульної контрольної роботи (50 балів) 

 

Модульна контрольна робота виконується у письмовій формі. До  її 

написання допускаються всі здобувачі вищої освіти. Позитивну оцінку за 

МКР не рекомендується покращувати. Невиконання МКР оцінюється 0 балів.  

Мета її написання – виявити рівень теоретичних знань та практичних 

умінь і навичок здобувачів з курсу «Психологія праці та професіоналізму». 

Здобувачі вищої освіти, які за результатами виконання МКР отримали 

рейтинговий бал менший 60% від максимальної кількості балів, виділених на 

цей вид роботи, а також ті, що не з’явилися для її виконання або не виконали 

її завдань, вважаються такими, що мають академічну заборгованість за 

результатами поточного контролю, ліквідація якої є обов’язковою. 

 

Критерії оцінювання МКР  

50-47 балів 

 

 

Здобувач вищої освіти виявляє глибокі фундаментальні знання теорії, 

володіє тезаурусом, повно викладає вивчений матеріал, виявляє 

розуміння предмета висловлювання, вміє підбирати аргументи для 

підтвердження своєї думки, формулює своє бачення проблеми, може 

обґрунтовувати свої судження.  



46-43 бали 

 

 

Якщо відповідь здобувача вищої освіти відповідає тим самим 

вимогам, що і для оцінки «відмінно”, але при цьому здобувач 

допускає 1-2 помилки чи неточності. Здобувач вищої освіти наводить 

власні приклади на підтвердження думок. 

42-38 балів 

 

 

Здобувач вищої освіти виявляє знання і розуміння основних 

положень предмета, але викладає матеріал неповно і допускає 

неточності у визначенні понять; не вміє досить глибоко і доказово 

обґрунтовувати свої судження і наводити приклади; викладає 

матеріал непослідовно і не логічно. 

37-0 балів 

 

 

Якщо здобувач вищої освіти виявляє незнання більшої частини 

вивченого матеріалу, допускає помилки у формулюванні понять, які 

спотворюють їх зміст, не вміє самостійно побудувати систему 

вивчення певних тем, хаотично і невпевнено викладає матеріал.  

 

Підсумкова семестрова рейтингова оцінка (100 балів) 

Сума балів підсумкового модульного й екзаменаційного семестрового 

контролю може коливатись у межах 60–100 балів і враховуватися при 

виставленні позитивної підсумкової семестрової рейтингової оцінки. Вона 

включає: 

 рейтингову оцінку з навчальної дисципліни (60 балів); 

 оцінку за результатами екзамену (40 балів). 

Сума підсумкової семестрової модульної та екзаменаційної 

рейтингових оцінок у балах становить підсумкову семестрову рейтингову 

оцінку, яка перераховується за національною шкалою і шкалою ЕСТS. 

 

Підсумкова семестрова рейтингова оцінка (100 балів) 
 

Поточний і модульний контроль (60 балів) Сума 

Поточний контроль Самостійна 

робота 

МКР  

100 

30 балів 20 балів 50 балів 

 

Таблиця відповідності шкал оцінювання навчальних досягнень 

здобувачів вищої освіти з дисципліни 

 
Рейтингова 

оцінка з 

навчальної 

дисципліни 

Оцінка 

за 

шкалою 

ЕСТS 

Пояснення Рекомендо

вані 

системою 

ЕСТS 

статистич

ні 

значення 

(у %) 

Екзаменаційна 

оцінка за 

національною 

шкалою 

Національ

на 

залікова 

оцінка 

90-100 А   Відмінно 10 Відмінно 
Зараховано 

82-89 В  Дуже добре 25 Добре 



75-81 С  Добре 30 

67-74 D  Задовільно 25 
задовільно 

60-66 Е  Достатньо 10 

35-59 FX  Незадовільно  
незадовільно 

не 

зараховано 
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